HATAY Dokuman Kodu | GTHB.IKS./KYS.FRM.049
V. iL GIDA TARIM VE HAYVANCILIK RevizyonNo | 000
MUDURLUGU Revizyon Tarihi | 000
#——==="| EGITIM HIZMETi DEGERLENDIRME | Yirirlik Tarihi | 01032018
B/ ANKET FORMU S
ayfa Sayist 1/3

Sayin Katilimet;

Degerlendirme anketimize vereceginiz dogru ve sizin goriisiiniizii yansitan cevaplar, Bakanligimiz
faaliyetlerinde hizmetlerin iyilestirilmesi amaciyla kullanilacak olup, cevaplarimiz gizli tutulacaktir. Bu
calismada Bakanligimizca diizenlenen egitim, etkinlik veya programlarda sunulan hizmetlerin iyilestirilmesi
amaclanmaktadir.

1. Katilimcr:

a) Bakanlik Personeli b) Bakanlik Dist:

2- Eger Bakanlik Personeli Iseniz Biriminiz : ..........................
3. Katilmis Oldugunuz Program?

a) Egitim Programi b) Etkinlik c) Diger

5. Cinsiyetiniz:
a) Kadin b) Erkek
6. Medeni Durumunuz:

A) EVli b)Bekar

7. Ogrenim Diizeyiniz:

a) ilkokul b) Ortaokul c)Lise d) On Lisans e) Lisans f) Lisansiisti
8 Meslekteki Toplam Calisma Stireniz?

a) 0-5 Y1l b) 6-10 YiI  ¢) 11-15 Y1l d) 16-20 Yil e) 20 yil Uzeri 9.

En son calistifiniz birimdeki Toplam Caligsma Siireniz ?

a) 0-5 Y1l b) 6-10 YiI  ¢)11-15 Y1l d) 16-20 Y1l ) 20 y1l Uzeri

10. Unvaniniz:
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a)Tekniker b) Teknisyen ¢) Miihendis d) Veteriner Hekim  e) Diger

11-Katilmis oldugunuz etkinlik, program veya egitime iliskin asagidaki ifadelere katilma diizeyinizi 1 ile 5
arasinda rakam ile belirtiniz. (1: Kesinlikle Katilmiyorum 2: Katilmiyorum 3: Kararsizim 4: Katiliyorum 5:

Kesinlikle Katiliyorum)

Gortsler Katilim Diizeyi

1]2[3]4]5

PROGRAM, ETKINLIiK, EGIiTiM, EGITIiCi VEYA UZMAN

Egitimin, etkinligin veya programin kapsam ve igerigini yeterli buluyorum

Egitim, etkinlik veya programdaki egiticilerin bilgi aktariminin yeterli olduguna katiliyorum

Egitimin, etkinligin veya programin daha iyi olabilecegini distuniyorum

Egiticilerin veya uzmanlarin konu hakimiyetinin zayif oldugunu digtniyorum

Egitimde, etkinlikte veya programda sunum, video, fotograf gibi gérsel materyal kullanimi
zayiftir

Egitime, etkinlige veya programa iliskin katihm duyurusu zamaninda yapildi

Egiticilerin veya uzmanlarin konu hakimiyeti yeterlidir

Program, etkinlik veya egitim mesleki/kisisel gelisimime katki sagladi

Katildigim egitim, etkinlik veya programin benim igin faydali oldugunu distnuyorum

Program, etkinlik veya egitim icerigi ve hedeflenen amag ile uyumluydu

Program, etkinlik veya egitim suresi yeterliydi

Program, etkinlik veya egitimin konusu ile ¢alistigim konu uyumlu degildi

Programda veya egitimde anlatilan konular tim katiimcilar tarafindan anlasildi

Genel Miudurlugun/Bagkanligin egitimi, etkinligi veya programi daha iyi planlamasi gerekiyor

ULASIM VE TRANSFER

Egitimin, etkinligin veya programin yapildidi yere ulasimda sorun yagamadim

Egitimin, etkinligin veya programin yapildigi yere ulagsimda ilgili firma transfer olanagi sagladi

Transferle ilgili yeterli bilgilendirmeler zamaninda yapildi

Transferde zamanlamaya uyulmadi

Ucretsiz transfer gerceklestirildi

Egitimin/programin yapildidi yere ulagsimda ilgili firma yeterli degildir

KONAKLAMA

Programin/egitimin yapildigi yer (otel vb.) yeri uygundur

Tesiste temizlik hizmetleri yetersizdir

Odalar, ikramlar ve yemek hizmetleri yetersizdir

Konaklama yerinde sosyal imkanlar yeterlidir

Ayni yerde baska bir egitimi/programi tavsiye ediyorum
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Tesiste yemek hizmetleri yeterlidir

Tesis personelinin tavir ve davraniglari memnuniyet vericidir

TEKNIK VE FiziKi IMKANLAR

Programin yapildigi toplanti salonlari yetersizdir

Programin yapildigi ortam (koltuklar, koltuk ve masa yerlesimi vb.) amaca uygun degildir

Programin yapildigi ortam temiz ve dizenlidir

Programda ikramlar yetersizdir

Programda mikrofon, kulaklik gibi teknik ve sahne vb. fiziki donanim yeterlidir

Program esnasinda ihtiyag olan materyalin (bloknot, not kagdidi, yazi tahtasi, kalem vb.)
temininde zorluklar yasandi

DIGER (ILGILi FIRMA VE ORGANIZASYON)

Katilmis oldugum program, etkinlik veya egitimin genel organizasyonunu basarili ve yeterli
buldum

Katilmis oldugum egitim, etkinlik veya programin organizasyonunda almis oldugum
hizmetlerden(ulasim, konaklama, yeme igme, servis, personelin tutumu vs) genel olarak
memnun kaldim

ileriki bir zamanda bagka bir organizasyona katilacak olsam bu tesiste almis oldugum hizmeti
tercih ederim

ilgili tesisi yeterli buimadim

ilgili tesisi yeterli buldum

Organizasyon firmasini yeterli buldum

Organizasyon firmasini yeterli bulmadim

ilgili Birim Goriisii:
Tesis: a) Yeterli b) Normal c¢) Yetersiz

Firma: a) Yeterli b) Normal c) Yetersiz

Anketimize Katildiginiz igin Tegekkiir Ederiz




